Bolsa de Emprego Publico
da Regido Autonoma da Madeira

Comprovativo da Oferta de Emprego

Cédigo

Destinatario

Tipo de Oferta Valido De @ Valido Até

OE201908/00262 | Trabalhador em Fungdes Publicas

09/08/2019 | 14/08/2019

Mobilidade na Categoria

CARACTERIZAGCAO DA OFERTA

Rede de Organismo

SECRETARIA REGIONAL DE AMBIENTE, RECURSOS NATURAIS E ALTERACOES
CLIMATICAS

Organismo

ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A.

Distrito/Ilha

Ilha da Madeira

Concelho

Santa Cruz

Relagdo Juridica

CT no ambito do Cddigo do Trabalho a termo (certo ou incerto)

Carreira

Regime: Carreiras Gerais
Carreira: Assistente Técnico
Categoria: Assistente Técnico

Designagao do Cargo

Grupo Funcional - F - Quadro Técnico; Carreira - Assistente Técnico; Categoria -
Assistente Técnico 2

Area de Atuacio

DCO - Diregao Comercial - Delegagcao da Zona Leste - Realizar atividades relacionadas
com a gestdo de tesouraria nomeadamente proceder a cobranca de receitas e
eventualmente emitir faturagcdo emitida de acordo com os tarifarios em vigor e os
orgamentos que |lhe forem fornecidos pelo sector de apoio operacional, assegurando os
correspondentes procedimentos administrativos e contabilisticos. ¢ Proceder a alteracGes
de morada, dos meios de pagamento e outras atualizagdes contratuais solicitadas pelos
clientes no ambito dos contratos em vigor. ¢ Manter permanentemente atualizados os
extratos bancarios das contas bancarias afetas as cobrancas de clientes e verificar a
conformidade entres as informagdes de recebimentos fornecidas pelo sistema de
informacdo da gestdo comercial e os recebimentos efetivos. ¢ Validar os recebimentos de
postos de arrecadacdo exteriores a tesouraria e controlar os respetivos depdsitos de
valores, alertando o responsavel sempre que existam divergéncias.  Proceder as
operacoes de fecho de caixa no final de cada periodo de trabalho, entregar os valores
para depdsito, nas diversas contas bancarias e facultar toda a documentagdo para
controlo e fiscalizacdo, em conformidade com os procedimentos estabelecidos; e
Compilar toda a informagdo relativa aos recebimentos e reencaminha-la para a area de
back-office e ou contabilidade; e Analisar documentos sobre contratos e recebimentos e
produzir relatérios de tratamento e analise preliminar de dados de gestdo de tesouraria e
de gestdo de clientes; e Receber e reencaminhar as reclamacoes de clientes e de dados
dos contratos para a respetiva area de tratamento, prestando os eventuais
esclarecimentos necessarios a cada situagdo ; e Prestar diligentemente todos os
esclarecimentos solicitados pelos clientes, relativamente a tarifarios e direitos e deveres
contratuais. e Realizar o arquivo, fisico e digital, das areas de tesouraria e de gestdo de
clientes;

Prazo de Duragao

Contrato de Trabalho a Termo Incerto (Substituicdo de 1 trabalhador ausente por motivo
de doenga)

Lugares a Prover

1

Método de Selegdo

Entrevista profissional de selegao

Local Entrega Candidatura

Por correio eletronico com o seguinte enderego: .
capital.humano.ARM@aguasdamadeira.pt, ou diretamente na sede ARM - Aguas e
Residuos da Madeira sita a Rua dos Ferreiros n.° 148, 9000-082 Funchal

Prazo de Entrega da Candidatura

Até ao dia 14-08-2019

Contactos

Email: Capital.humano.ARM@aguasdamadeira.pt
Telefone: 291201020
Fax: 291201021

REQUISITOS DE ADMISSAO

Condigoes Preferénciais

Requisitos preferenciais ndo eliminatérios: Saber lidar e dialogar com clientes, ter carta
de condugdo categoria A, conhecimento em informatica na optica do utilizador,
nomeadamente, word, exel

DRAP | BEP-RAM | 19/04/2024 23:00:03




